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PROPOSITOS DE LA PRACTICA PREPROFESIONAL

§ Promover experiencias de trabajo con las problematicas sociales a partir de la insercion y
desemperio pre — profesional, de los estudiantes en instituciones que ejecuten a nivel micro social
distintas politicas sociales.

§ Implementar en forma progresiva y sisteméatica los conocimientos adquiridos por la via
curricular, a fin de contribuir a que los estudiantes egresen con entrenamiento basico para el
desemperio futuro de su rol.

§ Promover la préctica investigativa tomando como base de problematizacion para la
sistematizacion los insumos provistos por su practica pre- profesional.

OBJETIVO GENERAL DE TALLER IV
Que el alumno a través del trabajo directo con familias e individuos, reconozca la expresion que

adquieren los problemas sociales en esta dimension a fin de que puedan ejercer acciones de
prevencion, promocion y asistencia.



OBJETIVOS ESPECIFICOS

Que el alumno puedan:

§ Analizar la compleja realidad social actual desde una mirada critica.

§ Analizar los modelos de intervencion social del Estado, su implementacion en los espacios
institucionales y el lugar que ocupa el Trabajo Social en este disefio.

§ Reconocer los desafios de la relacion entre las perspectivas tedricas metodoldgicas de la
institucién y las del Trabajo Social, en torno a la definicion de practicas de intervencion
individual y familiar.

§ Analizar las determinaciones de la cuestion social en las particularidades de la realidad familiar e
individual.

§ Analizar la concepcion de familia y de sujeto que sustenta la institucion y la modalidad de
intervencion sobre las/los mismas/os.

§ Desarrollar la capacidad para el uso critico de los contenidos teéricos acumulados y ponerlos al
servicio de la elaboracién de un conocimiento conceptual (diagnostico).

§ Definir estrategias de intervencion que reconozcan y favorezcan las potencialidades de los
sujetos.

§ Producir intervenciones integrales con participacion interdisciplinaria.

§ Reconocery aplicar en su practica pre - profesional los instrumentos pertinentes.

§ Disefar y ejecutar una investigacion con la modalidad de sistematizacion de la préctica.

CONTENIDOS

Unidad I: El mundo de la vida cotidiana

Contenidos conceptuales

El nivel microsocial. Sujeto y Subjetividad.

Ambito doméstico y vida cotidiana. Organizacion doméstica, su articulacién con los procesos de
produccién y reproduccion social. La relacidn cuestion social- cuestion familiar.

Las familias y sus estrategias.

La intervencién pablica en el &mbito privado.

Contenidos procedimentales

Observacion, entrevista individual y familiar, relevamiento y analisis institucional.

Unidad I1: Investigacion y Trabajo Social

Contenidos conceptuales

La practica profesional, como unidad de conocimiento y analisis. Proceso de produccion de
conocimiento.
Importancia del marco tedrico en la delimitacién de problemas de intervencion.

Contenidos procedimentales

Principios de relevancia tematica y coherencia metodologica. Delimitacion de problemas de estudio.
Formulacion de objetivos. Procesamiento de la informacion.



Unidad I11: Politicas sociales y trabajo institucional

Contenidos conceptuales

Politicas sociales dirigidas al sujeto y al &mbito familiar.
Politicas de proteccion especial, su incidencia en la familia.
Las Instituciones ejecutoras de la politica social.

Contenidos procedimentales
Entrevistas. Relevamiento y analisis institucional. Informes.

Unidad IV: La intervencion del Trabajo Social frente al sujeto y las familias

Contenidos conceptuales

El Trabajo Social en el campo individual y/o familiar.

Espacio profesional.

Proceso metodolégico de intervencidn. Definicién de objeto de intervencidn, construccion de
diagndstico situacional, elaboracion de estrategias de abordaje.

Articulacion inter e intra - institucional. Trabajo en redes. La construccion interdisciplinaria.

Contenidos procedimentales
Indagacion, diagndstico, planificacion, seguimiento de casos.
Procedimientos de supervision. Ateneos. Informes.

BIBLIOGRAFIA

§ La correspondiente a las materias especificas relacionadas al nivel de intervencién (recuperacion
de la bibliografia de Nivel de Intervencion 111 'y de Metodoldgica correspondiente).

§ Bibliografia especifica sobre la problematica que aborda la institucion.

§ Seleccion de textos del cuerpo docente del Nivel:
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CARBALLEDA Alfredo (2002) La Intervencién en lo social. Exclusion e integracion en los nuevos
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N° 22. UNER. Facultad de Trabajo Social.
http://www.fts.uner.edu.ar/publicaciones/fondo/num21/cazzaniga21.htm.
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69 a 93.
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LEWKOWICZ Ignacio (2004) “La institucion materna. Una historizacion” y “Entre la institucion y
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del aburrido. Escuelas destituidas, familias perplejas. Buenos Aires. Paidos.

SCHUSTER, Federico (1997) “Politica y subjetividad. El desafio de la complejidad en las ciencias
sociales de fin de siglo”. Agora N° 6.

ZEMELMAN Hugo (1997) “Subjetividad: Umbrales del pensamiento social”. Anthropos Editorial.
Barcelona.

Unidad 11

ESCALADA Mercedes (2001) “Teoria y epistemologia en la construccion de diagnosticos
sociales”. En: Escalada, Soto, Fuentes y otros: El diagnostico social. Proceso de conocimiento e
Intervencion Profesional. Buenos Aires. Espacio Editorial. Paginas 19 a 34.

ESCALADA, SOTO y FUENTES (2001) “Accion, estructura y sentido en la investigacion
diagndstica”. Paginas 73 a 78. En: Escalada, Soto, Fuentes y otros: El diagndstico social.
Proceso de conocimiento e Intervencion Profesional. Buenos Aires. Espacio Editorial.

Unidad 111

CAVALLERI, Maria Silvina (2008) “Repensando el concepto de problemas sociales. La nocion de
situaciones problematicas”. En Compartiendo Notas. El trabajo social en la
contemporaneidad. Ediciones de la UNLa. Lanus.

FLEURY, Sonia (1999) “Politicas Sociales y ciudadania” (Curso “Disefio y gerencia de politicas y
programas sociales”, junio 2000). Banco Interamericano de Desarrollo/Instituto
Interamericano para el Desarrollo Social (INDES).

GRASSI, Estela (1998) “La familia: un objeto polémico. Cambios en la dindmica de la vida familiar
y cambios de orden social”. En: Grimberg y Neufeld (compiladores). Hegemonia y poder: el
mundo en movimiento. Buenos Aires. EUDEBA.

KRMPOTIC, Claudia (2006) “Familia y Politica Social, en: EROLES, C. (comp.) Familia (s),
estallido, puente y diversidad: una mirada transdisciplinaria de derechos humanos. Buenos
Aires. Espacio.

MORO, Javier (2000) “Problemas de agenda y problemas de investigacion”. En: Escolar, Cora
(compiladora). “Topografias de la investigacién. Métodos, espacios y practicas
profesionales”. EUDEBA.

PASTORINI, Alejandra (2000) "Las politicas sociales y el Servicio Social. ¢Instrumento de
reversion o manutencion de las desigualdades?". En: Montafio, Carlos. "La naturaleza del
Servicio social: un ensayo sobre su génesis, su especificidad y su reproduccion”. Cortez
Editora. San Pablo. Paginas 55 a 79.

Unidad IV

ARIAS, Roxana y COMAS, Corina (2002) “La clinica de lo social”. “Margen” Periddico de Trabajo
Social y Ciencias Sociales. Edicion Electronica. Edicion N° 25.

CAZZANIGA, Susana (2001) “Aires de familia”. En Desde el Fondo, Cuadernillo Tematico 21.

CAZZANIGA Susana (2002) “Trabajo Social e interdisciplina: la cuestion de los equipos de salud”.
Revista Margen. Edicion N° 27.
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FASSIN, Didier (1997) “La patetizacion del mundo. Ensayo de Antropologia Politica del
Sufrimiento”. En: VIII Congreso de Antropologia en Colombia. Universidad Nacional de
Colombia. Santa Fé de Bogota.



GRINBERG Julieta (2008) “Transformaciones en el tratamiento de la nifiez en riesgo. Reflexiones
sobre un dispositivo de proteccion a la infancia en la Ciudad de Buenos Aires”. En:
Cuadernos de Antropologia Social N° 27. Buenos Aires.

IAMAMOTO, Marilda (2000) “La metodologia en el Servicio Social: lineamientos para el debate”.
En Borgianni y Montafio (orgs.): Metodologia y Servicio Social. Hoy en debate. Cortez
Editora. San Pablo. Paginas 93 a 104.

MALLARDI, Manuel (2004) “La entrevista en los procesos de intervencion profesional del Trabajo
Social. Dialogos con la Filosofia Bajtiniana” en: Boletin Electrénico Surd nro. 101,
Universidad de Costa Rica.

MARCECA, NICOLINI y SIMONOTTO (2000) “El replanteo de estrategias pedagdgicas:
Supervision o Co-Vision”. Presentado en la Jornada de Capacitacion Interna del Area de
Préctica Preprofesional realizada en la Carrera de Trabajo Social, Facultad de Ciencias
Sociales, U.B.A.

MEZA, Miguel (2005) “El informe social”. En: Tonon, G (comp.), “Las técnicas de actuacion
profesional del Trabajo Social”. Espacio Editorial. Buenos Aires. Paginas 71 a 92.

PEREYRA, Norma (2007) “El informe social: una narrativa del Trabajo Social en el marco
institucional”. En: El Informe, El Registro. Area de Capacitacion y Posgrado. Facultad de
Trabajo Social. UNER.

TRAVI, Bibiana (2003) “La investigacion diagnéstica en Trabajo Social: la construccion de
problemas a partir de la demanda de intervencion profesional”. En: Escalada, Soto, Fuentes y
otros: EIl diagnéstico social. Proceso de conocimiento e Intervencion Profesional. Buenos
Aires. Espacio Editorial. P4ginas 93 a 109.

STOLKINER Alicia (1999) “La interdisciplina: entre la epistemologia y las practicas” en: Revista El
Campo Psi. Afio 3, Nro. 10. Rosario.

SISTEMA DE EVALUACION Y PROMOCION

a. Modalidades de evaluacion

Evaluacion del proceso de aprendizaje de los alumnos: se realiza mediante la valoracion
periddica de las producciones individuales y grupales, asi como de las observaciones realizadas por
el docente en el aula y en las supervisiones individuales y/o grupales, integrando asimismo
informacion sobre el desempefio en campo.

Evaluacion de resultados que remitira a las siguientes instancias:

1° Cuatrimestre:

Trabajo sobre familia, sujeto e intervencion (individual):

- Presentacion de los alumnos el 7° encuentro.

- Devolucion de los docentes el 8° encuentro.

- Esuna produccion individual, realizada en forma domiciliaria, con trabajo posterior en aula.
- Se califica APROBADO o DESAPROBADO

Trabajo monografico integrador (grupal): indagacion tedrica acerca del recorte de problemas
sociales y el abordaje institucional (marcos conceptuales vigentes y politicas sociales).

- Presentacion de los alumnos el 12° encuentro.

- Devolucién de los docentes el 1er. encuentro del segundo cuatrimestre.

- Se califica APROBADO o DESAPROBADO.



Ficha de desempefio pre- profesional:

La completa el Docente Ayudante con la informacién del desempefio del alumno en aula
(participacion en los talleres, produccion escrita y supervisiones individuales y/o grupales) y en el
Centro de Préctica. Es un instrumento de evaluacion individual y cualitativo.

Dara cuenta del nivel alcanzado en el logro de los objetivos propuestos para el primer cuatrimestre.

2° Cuatrimestre:

Trabajo de andlisis critico de la intervencion (individual*): elaboracion de una presentacion
escrita de una situacion de la practica pre - profesional, en la modalidad de “ateneo”, en la que se
plasmaran y discutiran los interrogantes que despierta la intervencion.

(*) Excepcionalmente, motivado en las caracteristicas de la intervencion y/o de la institucion y su
abordaje, podran realizar la presentacion en forma conjunta dos estudiantes.

- Presentacion del trabajo escrito: 4° encuentro.

- Se califica APROBADO O DESAPROBADO.

Trabajo de integracion tedrico practico (Evaluacion individual integradora): analisis tedrico
practico del proceso de intervencidn, elaboracion de informe social.

- Presentacién de los alumnos el 11° encuentro.

- Devolucion de los docentes el 13° encuentro.

- Esuna produccion individual, realizada en forma domiciliaria, con trabajo posterior en aula.

- Se califica APROBADO o DESAPROBADO

Ficha de desempefio pre - profesional:

- La completa el Docente Ayudante con la informacion del desempefio del alumno en aula
(participacion en los talleres, produccion escrita y en supervision individual y/o grupal) y en el
Centro de Préctica.

- Esun instrumento de evaluacién individual y cualitativo.

- Se califica APROBADO o DESAPROBADO. La aprobacion conlleva que el estudiante ha
alcanzado los objetivos propuestos para su practica en terreno.

Trabajo Final

Presentacion de un Trabajo Final. Los alumnos completaran el proceso de evaluacion de Nivel IV,
con la presentaciéon y aprobacion de un informe final (Disefio de investigacion), producto de un
trabajo de Sistematizacion de su Préctica Pre - profesional

b. Régimen de promocidn

Con relacién a las evaluaciones individuales y grupales se prevé 1° y 2° entrega, luego de la cual se
califica aprobada o desaprobada.

Respecto de aquellas evaluaciones individuales o grupales que no alcancen el aprobado se tomara una
Unica evaluacion individual integradora -Trabajo de integracion tedrico practico- (en el ultimo tramo
del 2° cuatrimestre), la que se calificara como aprobado o desaprobado.

En ella se evaluara la aplicaciéon de los contenidos minimos propuestos por el Nivel y su articulacion
con la practica en terreno; tendréa un recuperatorio, el que sera tomado a los quince dias de la devolucién
del Docente Ayudante.



Para promocionar, el estudiante debera aprobar tres de las cuatro instancias de evaluacion (Trabajo
sobre familia, sujeto e intervencion, Trabajo monografico integrador, Trabajo de analisis critico de la
intervencién y Evaluacién individual integradora). Entre esos tres trabajos aprobados debe encontrarse
la Evaluacion individual integradora. Ademas debera cumplimentar al menos el 75% de asistencia en
aula 'y en las actividades planificadas en terreno.

Los estudiantes cuyos logros se encuentren en duda para la aprobacion, pasaran por una
instancia de evaluacion, del JTP y de un profesor adjunto de la catedra.

PLAN DE TAREAS

Primer Cuatrimestre: Inicio 1 de abril, finaliza 1 de julio.

Segundo Cuatrimestre: Inicio 12 de agosto, finaliza 2 de diciembre.

Los alumnos seran presentados en la Institucién por el docente del Taller. En esa ocasion se fijara el
encuadre de la Préctica: carga horaria, dias, presentismo, entrega de informes, etc.

Se programaran en cada cuatrimestre por lo menos dos reuniones entre el referente Institucional y el
docente para evaluar el proceso de los alumnos y realizar los ajustes que resulten necesarios. No
obstante, el contacto entre ambos profesionales sera fluido y, frente a situaciones que asi lo ameriten
se acordaran otros encuentros. En algin tramo de dichos encuentros los alumnos podran ser
incluidos.

Es deseable que los alumnos puedan intervenir en el seguimiento de no menos de tres situaciones
familiares y o individuales.

PROGRAMA A CONVENIR CON LAS INSTITUCIONES

Abril
U Etapa de insercidn. Observacion y conocimiento Institucional

Objetivos:

Que los alumnos:

- seinserten en el &mbito institucional con una idea global de las politicas sociales que ejecuta y
de los servicios que presta;

- conozcan los objetivos Institucionales, capacidad operativa, programas que desarrolla,
problematica que atiende, recursos, etc.

Actividades:

Reunién Interinstitucional U.B.A., representada por los docentes de Taller con los Referentes
Institucionales, que tendran a su cargo a los alumnos en el Centro de Préacticas. Presentacion,
acuerdos, encuadre, carga horaria, contenido de la préactica.

Actividad investigativa, por parte de los alumnos, con blsqueda de material bibliogréfico y
relevamiento para conocimiento de la Institucion y de la problematica que atiende.

Resultado esperado:
Insercidon. Presentacion institucional en el aula.

Mayo

Objetivos:
Que los alumnos:




- conozcan el marco tedrico desde el cual se intervieng;
- conozcan la metodologia de trabajo de la Institucion para lograr una adecuada operatividad,;
- visualicen el rol profesional del Trabajador Social.

Actividades:

- Observacion de entrevistas, lectura de legajos, de informes, de bibliografia y otras actividades
que el referente considere oportunas para cumplimentar el objetivo propuesto.

- Puede comenzar, de acuerdo al nivel de complejidad de la problematica, a intervenir. En una
primera etapa con acompafiamiento del Referente Institucional.

- Actividad investigativa, por parte de los alumnos, organizacion de material bibliografico, disefio
de plan de obra y elaboracion de la monografia.

Resultado esperado:
Trabajo monografico integrador (grupal) relacionando la problematica que aborda la Institucién con la
intervencién del Trabajador social

Junio hasta fines de Noviembre
U Etapa de intervencion con familias y seguimiento de casos

Objetivos:

Que los alumnos:

- realicen intervenciones con familias visualizando modalidad de abordaje y proceso
metodoldgico;

- apliguen los instrumentos apropiados para dicha intervencion;

- desarrollen capacidades criticas y propositivas en relacion a la intervencion, tomando como
referencia la bibliografia.

Actividades:

- Entrevistas en sede y domiciliarias. Seguimiento de casos. Derivaciones. Presentacion de casos
en reuniones de equipo, ateneos, etc.

- Reuniones de supervision con el referente.

Resultado esperado:

- Investigacion diagndstica. Reconocimiento del problema objeto de intervencion. Elaboracion de
diagndsticos ajustados a la realidad social. Planificacion de la tarea. Definicion de estrategias de
intervencion, evaluacion de resultados. Elaboracion de Informes Sociales.

- Presentacién semanal de informes. Los mismos tendran en cuenta la practica Institucional y los
requerimientos de pedagdgicos de la Universidad.



